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Business Intelligence Management

cungGus -

Effizientes BI-Management durch cundus Interim Management

Die konsequente Nutzung geschéftlicher Informationen auf der Grundlage von Bl-Losungen gestaltet sich
zunehmend zum kritischen Faktor flr unternehmerischen Erfolg oder Misserfolg.

Die Einfuhrung von Business Intelligence (Bl) in Unter-
nehmen stellt jedoch eine dul3erst anspruchsvolle Heraus-
forderung dar. Allzu haufig wird Bl zunachst als ein auf
.Kleiner Flamme* kochendes Randthema mit eng begrenz-
ten Ressourcen betrachtet. Die Folge sind haufig individu-
elle, gewachsene Losungen ohne Gesamtkonzept. Anders
als ein ERP-System, in dem jeder Fehler das laufende
operative Geschéaft unmittelbar beeinflusst, sind die Effekte
eines fehlerhaften BI-Systems nur mittelbar spurbar. Ein
spaterer integrativer Ansatz fir ein Enterprise Data Wa-
rehouse und ein gemeinsames Berichtswesen ist dann
zwar moglich, aber mit ungleich héherem Aufwand.

Um BI zu einem erfolgreichen Instrument fir die Unter-
nehmenssteuerung zu machen, ist idealerweise von Be-
ginn an ein strukturiertes Vorgehen und ein ganzheitliches
Konzept notwendig. Oftmals mangelt es jedoch an einer
hinreichenden Inhouse-Kompetenz oder aber Zeit- und
Handlungsdruck erfordern ein kurzfristiges Vorgehen bei
der Implementierung. Eine zielfihrende und effiziente L6-
sung bietet Bl Interim Management, d.h. die Nutzung eines
professionellen Bl-Managers der cundus AG auf Zeit.

Unser Leistungsangebot im Uberblick

Kundennutzen:

Hohe Qualitat durch die Nutzung von
Experten mit vielfaltigen Bl-Erfahrungen

Schnelle Verfugbarkeit ohne zeit- &
kostenintensive Einstellungsverfahren

Effiziente Unterstitzung bei der Steue-
rung & MafRnahmenumsetzung

Schneller Know-how-Transfer ins Unter-
nehmen

Mangelnde ,Betriebsblindheit® und Un-
abhangigkeit des Interim Managers ge-
wahrleisten faktenbasierte Entscheidun-
gen mit neuen Impulsen

Kalkulierbare Kosten aufgrund des zeit-
lich begrenzten Engagements

Hohe Flexibilitat

Durchsetzung von unangenehmen Ent-
scheidungen und MaBnahmen durch
den Interim Manager

cundus verfugt Uber ein breites Leistungsspektrum im Bereich Bl Interim Management, das sich z.B. Gber

die folgenden Funktionen und Aufgaben erstreckt:

o Ubernahme konkreter Funktionen zur Uberbriickung von Vakanzen:

Bl-Koordinator (Referent, Stab)

Leiter des Project Management Office

Bl Program Manager

e Ubernahme vielfaltiger Aufgaben:

e Koordination aller BI-Themen

e Definition der internen Bl-Prozesse

e Sicherstellung des Betriebs der Bl-Applikationen

Leiter Bl als Stab- oder Linienfunktion (z.B. Bereichs- / Abteilungsleiter)

Aufbau von internen Bl-Teams oder eines BlI-Competency Centers

e Bl-Berichtswesen fir das Top Management und die Fachbereiche

e Projektkoordination entsprechend Roadmap und Strategie

e Konsolidierung der Bl-Werkzeuge

e Laufende Kostenkontrolle



Entscheidung fur ein Interim Management als Teil der Bl-Strategie

Bereits bei der Entscheidung fir Bl sollte die Uberlegung fiir ein Interim Management mit einem cundus BI-
Manager mit einbezogen werden. Die Rolle als Bl-Manager umfasst sowohl die gestaltende Mitwirkung an
der kiinftigen Bl Strategie und Roadmap fur das Unternehmen als auch den Aufbau effizienter organisatori-
scher Strukturen inklusive eines Bl-Teams (Bl-Competency Center) zur Umsetzung kiinftiger Bl-Projekte im
Unternehmen.

Als Ergebnis des Interim Managements wird nach erfolgreichem Aufbau der internen Bl-Organisation die
Verantwortung an einen internen Bl-Leiter Ubertragen, wie in der nachfolgenden Abbildung dargestelit.

Interimsmanagement
durch cundus
Bl-Manager

Bl-Strategie

Internes

Evaluation Bl-Management

Phasing-In als Bl-Manager

* Entscheidung fur Aufbau der Bl-Organisation

« Phasing-Out als Bl-Manager

cundus-Interimsmanagement
e Kritische Unternehmensgrofe

* Merger, Restrukturierung

L]
L]
* Bl-Projekte
« Etablierung von BI
L]

Aufbau interner Ressourcen

* Laufender Betrieb
¢ Ubergabe an internen Leiter

Best Practice fur das Bl Management

Die cundus-Bl-Manager haben Erfahrung im Umgang mit
Veranderungsprozessen in Unternehmen, in der Fihrung
von Mitarbeitern, und natirlich im Multiprojektmanagement
fur Bl-Projekte. Durch unser breit angelegtes Aufgabenfeld
sowohl in der Strategieberatung fir das Top Management,
als auch in der operativen Problemldosung stellen wir uns
flexibel auf die Anforderungen lhres Unternehmens ein.

Wir machen lhre BI-Vision zu unserer Mission und bringen
unsere Erfahrung und die cundus Bl-Expertise fur Sie zum
Einsatz. Ein Ubergabe- und Ubernahme-Szenario sichert die
nahtlose Ubergabe der Verantwortung an das interne Ma-
nagement nach dem cundus Best Practice Vorgehensmodell
(Phasing-out).

Unsere Expertise:

Expertise bei der Ubernahme ver-
schiedenster Bl-Funktionen
Erfahrungen im Auf- und Ausbau
einer Bl-Organisation

Einfuhrung neuer Prozesse fir Bl
Coaching & Ausbildung der Mitar-
beiter

Unsere Referenzen:

Bayer HealthCare AG (ehemals
Bayer Schering Pharma AG)
Deutsche Telekom AG

SIG Combibloc

ZF Friedrichshafen AG
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