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Optimierung von Cognos 8
Bl Report Studio-Berichten auf
SAP Business Warehouse

Das Unternehmen

“‘Die Berater von cundus haben insbeson-
dere wegen des herstellerlibergreifenden
Fachwissens in den beiden Bereichen SAP
BW und Cognos 8 BI fir die Herausforde-
rung Uberzeugt. Durch die Optimierung der
Performance konnen unsere Anwender
zukinftig die Cognos 8 Bl Reports und
Dashboards dynamisch anwenden. Diese
gewonnene Flexibilitdt stellt einen deutli-
chen Mehrwert fiir ALPIQ dar.“

Die Alpig Holding AG ist das fuhrende Energiehandelsunter-
nehmen und die grésste Energiedienstleisterin der Schweiz mit
europdischer Ausrichtung. Der Konzern ist Anfang 2009 aus
dem Zusammenschluss der beiden Energiepioniere Atel Hol-
ding AG und Energie Ouest Suisse SA (EOS) entstanden.
Mehr als 10 000 Mitarbeiter in 26 L&andern erwirtschafteten
2009 einen konsolidierten Jahresumsatz von knapp 15 Milliar-
den Schweizer Franken. Alpiq ist in der Stromerzeugung und
im Stromtransport, im Vertrieb und Handel sowie im Bereich
Energieservice aktiv. Das Unternehmen ist fur rund ein Drittel

der Schweizer Stromversorgung verantwortlich. . . . .
gung Martin Derendinger, Business Intelligence

Die Situation Manager bei der Alpig AG

Im Rahmen eines High Level Management Reporting-Projektes hat die Alpiq in Zusammenarbeit mit einem exter-
nem Dienstleister 46 Dashboards und Standardberichte definiert. Durch die Komplexitat der Anforderungen an
die Berichte und die Datenmenge im SAP Business Warehouse unterliegt die Laufzeit der IBM® Cognos® 8 BI-
Berichte erheblichen Schwankungen und betrégt im ungunstigsten Fall 30 Minuten. Die Berichte werden, um eine
ertrégliche Situation fur die Berichtsempfanger zu schaffen, einmal im Monat fur die HTML- und PDF-Ausgabe
vorberechnet und stehen nur noch statisch im Berichtswesen zur Verfligung. Diese Erstellung verursacht erhebli-
chen und stetig wiederkehrenden Arbeitsaufwand in der Controlling-Fachabteilung. Eine aktive Weiterentwicklung
der Berichte wirde in Zukunft viel Zeit beanspruchen und wére fur Alpig nur mit externer Hilfe realisierbar.

Die Aufgabe

Eine besondere Herausforderung stellte die genaue Bestimmung der Ursache fir die langen und instabilen Lauf-
zeiten der IBM® Cognos® 8 Bl-Berichte dar. Die cundus AG hatte ein spezialisiertes Projektteam zusammenge-
stellt, um eine Expertise im Bereich IBM® Cognos® 8 Business Intelligence, als auch im Bereich SAP Business
Warehouse durchzuftihren. Zu Beginn der Untersuchungen stand SAP Business Warehouse im Fokus und wurde
eindringlich und sorgfaltig auf Optimierungspotential untersucht. Parallel wurde das IBM® Cognos® 8 BI-System
systematisch analysiert.

Die Losung

1800 Schnell wurden die Datenbankabfragen als Haupt-
grund fiur die instabile und zeitraubende Berichtsdar-
stellung ausgemacht und entsprechend der Hauptteil
der Projektzeit fur die Optimierung der IBM® Cognos®
8 Bl-Berichte genutzt. Exemplarisch sollte an zwei
komplexen Berichten von der cundus AG bewiesen

Zeitin Sek.

werden, dass eine zeitnahe Ausfuhrung der Berichte
erreicht werden kann. Durch eine konsequente Nut-
zung von OLAP Funktionen und durch optimale Parametrisierung der Berichte, wurde eine konstante und vor
allem schnelle Laufzeit von durchschnittlich unter 15 Sekunden erreicht. Die Berichte wurden von Grund auf mit
IBM® Cognos® 8 Bl-Standardfunktionalitdten neu erstellt. Trotz einer Verschlankung der Datenbankabfrage um
mehr als 60% wurde eine 100 prozentige Funktionalitéat und eine Gleichheit im Erscheinungsbild erreicht.



Die Vorteile

Durch die konsequente Minimierung der Komplexitdt und Konzentration auf wesentliche Berichtsbestandteile
wurde eine vereinfachte Administration und Wartung erreicht. Nachtragliche Anderungen und Anpassungen an
neue Gegebenheiten sind schnell und sicher durchfiihrbar. Die Funktionalitat der Berichte wurde durch die Opti-
mierung der Berichte nicht beeintrachtigt.

Das IBM® Cognos® 8 Business Intelligence Report Studio wird im
Zusammenspiel mit der OLAP Datenquelle SAP Business Ware-
house optimal durch korrekte Konfiguration unterstiitzt. Die Daten-
menge wird auf die essentielle Menge eingeschrankt und erspart
dadurch unnétigen Transport von erhdhten Datensatzen. Die Vor-
teile einer OLAP Datenquelle, wie z. B. die schnelle Berechnung
der Aggregationen und Nutzung von Hierarchien, werden komplett
ausgeschopft. Die verbesserten Laufzeiten von unter 15 Sekunden
wiederum fiihren zu einem dynamischen Berichtswesen. Das lang-
wierige Vorberechnen der Berichte entfallt und ein aktuelles Ist-
Zahlen-Reporting ist wieder moglich. Der monatliche Arbeitsauf-
wand in der Controlling-Fachabteilung, um die vorberechneten
Berichten zu erstellen, entfallt. Durch Minimierung der Komplexitat
ist eine aktive und zeitnahe Weiterentwicklung fur Alpig mdglich.

Vorteile fur Alpiq

= Dynamische Berichte fir Entscheider

= Einsparung von wiederkehrendem
Arbeitsaufwand in den
Fachabteilungen

= Verringerung der Komplexitat

= Erleichterung der Wartung

= Weiterentwicklung im eigenen Hause

= VVolle Funktionalitét bei geringerer
Berichtslaufzeit

Die Technologie

Die Berichterstellungskomponente von IBM® Cognos® 8 Busi-
ness Intelligence bietet Organisationen eine umfassende, ein-
heitliche, webbasierte Losung fir alle Komponenten des Be-
richterstellungs-Zyklus: kollaborative Berichterstellung, unter-

nehmensweite Berichtstypen, Berichte, die einmal erstellt und

Uberall verwendet werden kdnnen, sowie eine Ldsung, die sich an jede beliebige Datenquelle anpassen lasst.

Als umfassende Berichtsldsung beseitigt IBM® Cognos® 8 Business Intelligence die Beschrédnkungen der Be-
richtsentwicklung. Sie reduziert IT-Engpasse und ermdglicht eine schnelle Verteilung von Informationen. Dies
bietet Anwendern und Erstellern von Berichten die Méglichkeit, umgehend und effektiv zu reagieren. Entschei-
dungsrelevante Daten sind schnell und fur die berechtigten Benutzergruppen zugeschnitten erreichbar. Die Be-
richterstellungskomponente von IBM® Cognos® 8 Business Intelligence bietet die folgenden Merkmale fir die
kollaborative Berichterstellung:

* Erstellen und Bearbeiten von Berichten mit flexiblem Layout, das sich automatisch an verschiedene Ele-
mente und Objekte anpassen lasst.

« Erstellen von und Arbeiten mit allen Berichtstypen sowie Erweitern des Kreises potenzieller Anwender flir
jeden Bericht.

« Erstellen und Implementieren von einheitlichen Berichten, die jeweils in mehreren Sprachen und Ausgabe-
formaten, wie z. B. HTML, Adobe® PDF® und Microsoft® Excel®, ausgefiihrt werden kénnen.

« Erstellen von Berichtsvorlagen, die Standardberichtsobjekte, Abfragen und Layouts enthalten.

IBM Cognos-Losungen fir Business Intelligence und Performance-Management bieten erstklassige Software,
Unterstitzung und Services in den Bereichen unternehmensspezifische Planung, Konsolidierung und BI. Diese
ermdglichen es Unternehmen, ihre finanzielle und betriebliche Leistung zu verstehen, zu planen und zu kontrollie-
ren. In IBM Cognos-Lésungen sind Technologie, Analyseanwendungen, Best Practices und ein umfangreiches
Netzwerk von Partnern, unter ihnen die cundus AG, vereint. So erhalten sie als Kunde eine offene, anpassungs-
fahige und umfassende Performancel6sung. Mehr als 23.000 Kunden in Gber 135 Landern weltweit arbeiten mit
IBM Cognos-L6sungen.
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